eTl Cssie Modifier et réinitialiser le mot de passe de connexion

Territoire Innovant Coordonné Santé Social

Cette fonctionnalité permet de modifier le mot de passe ou de le réinitialiser en cas d’oubli

1. Modifier le mot de passe

Se connecter a I'ENRS (Cf Guide de démarrage rapide — Se connecter a eTICSS)

Cliguer sur « Gérer mon compte »
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Dans la page des parametres, aller dans la section « changer mon mot de passe »

CHANGER MON MOT DE PASSE

Politique de sécurité:
- La lengueur minimum du mot de passe est de 12 caractéres
- Le mot de passe doit comporter au minimum 3 caractére(s) alphabétique(s)

oo i S e

Agministrateur réseau COELIITBAEETIES — - Le mot de passe doit comporter au minimum 3 caractére{s) numérique(s)
- Le mot de passe doit comporter au minimum 1 lettre(s) capitale(s)
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NIVEAU DE CONFIDENTIALITE

1 Ancien mot de passe

p ) Nouveau mot de passe *

3 Confirmation du nouveau mot de passe *

Valider

CHANGER MON ADRESSE MAIL DE NOTIFICATION

0 Indiguer I'ancien mot de passe.

poatique as sscue:

e ot e passe ook

—— — a Indiquer le nouveau mot de passe en suivant la politique
i de sécurité.
= e Confirmer le mot de passe.
a Cliquer sur « valider ».
v Confirmation
Votre changement de mot de passe est une confirmation de modification apparait sur la page. Un mail de
effectué.

confirmation est également envoyé.

En cas de difficultés, n’hésitez pas a contacter I'assistance au 0805 950 555 ou I'équipe animation (eticss-animation @esante-bfc.fr).
Le GRADeS BFC reste a votre disposition pour répondre a toutes vos questions, remarques et suggestions.
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2. Mot de passe oublié

En cas d’oubli de mot de passe, cliquer sur « mot de passe oublié ? »

J

CODE A USAGE UNIQUE

Identifiant

Mot de passe

@ Par e-mail
O ParsMs

> Mot de passe oublié ?

Pour une sécurité optimale, vous allez recevoir un code & usage unique.

Comment voulez-vous recevoir votre code ?

RECEVOIR MON CODE

e Indiquer I'identifiant
Q Recopier le code Captcha puis valider

Votre identifiant

e
x_/
JE VALIDE

En cas de difficulté a lire le code Captcha, cliquer sur &3 pour le réinitialiser.

Un message confirme la prise en compte de la
demande de confirmation du mot de passe.

Votre demande de changement de mot de passe est prise en compte.
Vous allez recevoir un mail de confirmation a |'adresse
**************@esante_br‘c fr

Un mail est envoyé. Pour modifier le mot de passe, cliquer sur « valider »

e-santé

Bourgogne - Franche -Comté
Bonjour MARINE HUMBERT,

demandée.

suivante: Valider

cette validation.

Une demande de changement de mot de passe sur votre compte a été

Afin de prendre en compte cette demande, veuillez cliquer sur |'url

Vos informations de connexion vous seront communiquées par mail suite a

En cas de difficultés, n’hésitez pas a contacter I'assistance au 0805 950 555 ou I'équipe animation (eticss-animation@esante-bfc.fr).
Le GRADeS BFC reste a votre disposition pour répondre a toutes vos questions, remarques et suggestions.
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0 Renseigner le nouveau mot de passe en respectant la politique de sécurité.
a Confirmer le mot de passe
a Cliquer sur « je valide »

4 / Changer mon mot de passe

Politique de sécurité:

- La longueur minimum du mot de passe est de 12 caracteres

- Le mot de passe doit comporter au minimum 3 caractere(s) alphabétique(s)
- Le mot de passe doit comporter au minimum 3 caractere(s) numérique(s)

- Le mot de passe doit comporter au minimum 1 lettre(s) capitale(s)
Renseignez tous les champs obligatoires *

Votre identifiant * mZ2humbert

Nouveau mot de passe * ®scsssscscsseee

Confirmation du nouveau
mot de passe *

Je valide

Confirmation
Votre changement de mot de passe est effectue.

CONNECTEZ-VOUS

Un message de confirmation valide la modification du mot de passe.

Cliquer sur « connectez-vous » pour se connecter.

En cas de difficultés, n’hésitez pas a contacter I'assistance au 0805 950 555 ou I'équipe animation (eticss-animation@esante-bfc.fr).
Le GRADeS BFC reste a votre disposition pour répondre a toutes vos questions, remarques et suggestions.
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