
Initier et clôturer un parcours

Cette fonctionnalité permet d’initier et de clôturer un parcours dans l’outil de coordination eTICSS.

Initier un parcours

Pour initier un parcours, aller dans
l’onglet « PARCOURS »
puis cliquer sur « gérer un
parcours ».

Cliquer sur la flèche pour accéder
aux parcours disponibles.

Sélectionner le parcours souhaité
et cliquer sur « initier le parcours ».

Le parcours initié apparaît dans le bloc
« Parcours ». Cliquer dessus pour accéder à sa
vue dynamique.

Le bouton « voir inactifs » permet de
visualiser les parcours qui ont été
clôturés.

.

Pour information :

* Les parcours disponibles sont fonction du profil de l’utilisateur.
(ex : un coordinateur n’aura pas accès au parcours « gestion de cas » / un gestionnaire de cas n’aura pas accès au parcours « appui à
la prise en charge coordonnée »).

* Il est impossible d’initier plusieurs fois et en même temps, le même parcours. Pour réinitier le même parcours, il est nécessaire de
clôturer le parcours en cours.

* Plusieurs parcours différents peuvent être initiés en même temps

En cas de difficultés, n’hésitez pas à contacter l’assistance au 0805 950 555 ou l’équipe animation (eticss-animation@esante-bfc.fr).
Le GRADeS BFC reste à votre disposition pour répondre à toutes vos questions, remarques et suggestions.



Clôturer un parcours

Lorsque le parcours n’a plus lieu d’être (problème résolu, fin d’épisode, décès…) il convient de le clôturer.

Pour clôturer un parcours,
cliquer sur « Gérer un parcours »
(onglet « PARCOURS »).

Puis cliquer sur « clôturer le parcours ».

Choisir la raison de la clôture dans
la liste déroulante
puis cliquer sur « Valider »

Le parcours n’apparaît alors plus dans le bloc « Parcours » et est de nouveau disponible dans la liste déroulante des
parcours. Il peut être de nouveau initié.

Initier et clôturer un parcours

En cas de difficultés, n’hésitez pas à contacter l’assistance au 0805 950 555 ou l’équipe animation (eticss-animation@esante-bfc.fr).
Le GRADeS BFC reste à votre disposition pour répondre à toutes vos questions, remarques et suggestions.


