eTICSS | Utiliser la messagerie interne

Territoire Innovant Coordonné Santé Social

Cette fonctionnalité permet de recevoir les notifications générées automatiquement par eTICSS ainsi
que d’envoyer et de recevoir des courriers de la part d’autres utilisateurs de maniere sécurisée.

Accéder a la messagerie

= ercss T T—

5 PATIENTS Boite de réception v @ v 1suc1g =0 /
) R o x Bolte de réception 4
Q Résumé quotidien
| e sysume rer. 05 — a &
Sélacuonnd 0 sur 18 =4 Delphine AFECOORDO (forfpecooptal)
= Sélectionné 0 sur 18 =
L) Résumé quoudien Bonjour, ~

Bonjour, Ces derniéres 24 heures, des élé..  mer 05.0¢

Ces derniéres 24 heures, des éléments ont été mis & jour dans eTICSS pour un ou plusieurs des L Résumé quotidien
patients pour lesquels vous étes enregistrés comme Coordinateur Bonjour, Ces dermieres 24 heures, des éié.

L\ Résumé quotidien

Bonjour, Ces dernidres 24 heures, des éié 0200121 Les éléments sunants ont éé mis 3 jour pour un ou plusieurs patients pour lesquels vous &tes L Résumé quotidien
gt e CAarA Banjour, Ces dermires 24 heures, des &

1 Creation ou modffication dune note de suvi & PPS formalisés & valider

<A DEMANDES D'ORIENTATI . BERT moain 000500479384 PETIT, Madelesne ROBERT
O TABLEAUX DE BORD Pour plus d'informations, nous vous invitons & vous connecter 3 la plateforme eTICSS : [URL]
Pour plus de détalls, veulllez cliquer ici: https://secure esante-bourgogne fr A PPS formalisés a valider
] S1vous ne souhaitez plus recevoir Ce type de Messages, vous pouvez vous désabonner en accédant au 000500475584 PETIT, Maseleine ROBERT w08

menu "Notifications™ puis “Mes abonnements” de |a plateforme eTICSS.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas y répondre.
B Résumé quotidien A Résumé quotidien

Bonjour, Ces derniéres 24 heures, des iém. a00t:21 Barjour, Ces demiéres 24 heures, des éiém.
o Trantére

ration dans le cercle de soins

) lournal interne A Intégration dans le cercle de soins e acamd

000500475984 PETIT, Madeleine ROBERT

0 Pour accéder a la messagerie, aller dans I'onglet « Messagerie » )
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Depuis I'onglet messageriea, vous pouvez également accéder au journal interne a
Le journal interne est une messagerie de type chat qui vous permet de communiquer avec les membres de
votre unité hors dossier patient.
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En cas de difficultés, n’hésitez pas a contacter I'assistance au 0805 950 555 ou I'équipe animation (eticss-animation@esante-bfc.fr).
Le GRADeS BFC reste a votre disposition pour répondre a toutes vos questions, remarques et suggestions.
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Fonctionnalités de la messagerie interne
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0 En cliquant sur s, vous pouvez choisir de consulter votre boite de réception ou votre boite d’envoi

0 La barre de recherche vous permet de rechercher un courrier ou une notification par mot clé

e En cliquant sur 7 , vous pouvez filtrer vos messages en fonction de différents critéres

o En cliguant sur [ |, vous pouvez sélectionner ou désélectionner un courrier, ce qui vous permettra ensuite de :
9 Marquer un message comme lu &4, comme non lu 3% ou de le supprimer m‘

e En cliquant sur (¢ vous pouvez écrire un courrier a un autre utilisateur eTICSS

0 En cliquant sur 7 Tranférer , vous pouvez transférer un courrier ou une notification a un autre utilisateur eTICSS

Envoyer un courrier depuis la messagerie interne
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En cas de difficultés, n’hésitez pas a contacter I'assistance au 0805 950 555 ou I'équipe animation (eticss-animation@esante-bfc.fr).
Le GRADeS BFC reste a votre disposition pour répondre a toutes vos questions, remarques et suggestions.
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