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Evolutions Vigilans

*»» Formulaire TS : Centre Vigilans d'origine

2 Lorsqgu'un patient est adressé par un autre centre Vigilans, il est maintenant nécessaire d'indiquer de quel

centre Vigilans il s'agit

% Hors cadre du transfert entre cellules de la région

Inclusion

Type de prescripteur

Autre cellule Vigilans

* Cellule Vigilan$S d'origine

Sélectionner

* Refuse d'étre inclus dans le dispositif

Oui

Non

Demande
SPF

Sélectionner

ASMA

Vigilans Amiens
Vigilans Angers
Vigilans Bordeaux
Vigilans Brest
Vigilans Clermont-Ferrand
Vigilans Corse
Vigilans Dijon
Vigilans Déle
Vigilans Grenoble
Vigilans Guadeloupe
Vigilans Guyane
Vigilans La Réunion
Vigilans Lille
Vigilans Limoges
Vigilans Marseille
Vigilans Martinique
VigilanS Montpellier

Sélectionner

-mess




Evolutions Vigilans

+* Formulaire TS : Statut marital

2 A des fins statistiques, il est maintenant possible de détailler le statut marital du patient

E Informations du patient

Les champs précédés d'un * sont obligatoires pour confirmer la planification de la veille

Mineur :

* Patient mineur

Oui Non

Contexte de vie

Vit seul

Oui Non

Commentaire

Contexte médical

Statut marital

Sélectionner

Sélectionner
| Célibataire

En couple

Marié(e)
Séparé(e)/Divorcé(e)
| Veuf/Veuve

Autre

NC

Situation sociale

Sélectionner

Demande
SPF

eTicss®



Evolutions Vigilans

<+ Formulaire TS : Récidive en cours de veille
2 |l est maintenant possible d'indiquer si la tentative de suicide est une récidive en cours de veille

Contextedela TS

Datedela TS Lieudela TS Mode dela TS

ji/ mm /aaaa () Sélectionner v Sélectionner v
Association alcool Récidive en cours de veille

Oui Non Oui Non Non connu

; eTicss®



Evolutions Vigilans

+* Formulaire de TS - Contexte de vie : Commentaire libre

2 Dans le formulaire de TS, un commentaire libre est maintenant disponible dans la partie 'Contexte de vie' pour apporter
plus de détail sur le patient

FICHE DU PATIENT DONNEES MEDICALES PARCOURS DOCUMENTS JOURNAL —+ CALENDRIER

Contexte de vie

Vit seul Statut marital Situation sociale

Oui Non Sélectionner v Sélectionner v

Commentaire

; eTicss®



Evolutions Vigilans

+*» Fiche patient : Cause du décés

Demande
. : L . : L e s SPF
2 Dans la fiche du patient, lorsque I'on indique son décés on peut maintenant indiquer s'il fait suite & un .
suicide ou non

Profil - Statut vital :

Numéro patient VigilanS Profil Statut vital Suite a un suicide

DI1J_000013 Réitérant v Décédé v Oui Non

D Le patient s'oppose a la transmission de ses données a Santé Publique France a des fins d'évaluation ou de recherche.

Enregistrer les informations du patient Annuler

; eTicss®



Evolutions Vigilans

¢ Appels : Suites d'appel

Demande
o . Y " e . : SPF
2 Lorsqu'un appel est abouti, la liste des décisions de suite d'appel a été modifiée pour s'uniformiser avec le .
socle SPF

2 La valeur "Intervention différée" est maintenant disponible

Bilan de l'appel :
* Type d'entretien * Décision(s)
Assez bien v Sélectionner v

Rien a signaler
* Le patient nécessite-t-il de poursui Reprogrammation d'un appel
Oui Non Envoi de cartes postales
Appel entourage
i Appel professionnel
Appel secours

Envoi de courrier

Intervention différée
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Evolutions Vigilans

+¢ Calendrier : Filtre par type d'événements
2 Les événements du calendrier sont maintenant filtrables par type en cliquantsur Y

El Appels, courriers et cartes postales a venir Filtrer les appels par : Tranche horaire v D)

Semaine 05 29 janvier - 02 févriar 2024 m

JEUDM

30 31 @ 02

(== 0= 2= 26\ 568 (18| 3% oL 0% 0B 3=
0/26 < Appels T 0/588E rcourriers T 0 /18| cartes postales T
"~ Fal el
e [} 0
(4] ]
o o
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Evolutions Vigilans

¢ Calendrier : Filtre par type d'événements (Suite)
2 Lors du clic sur Y la liste des types d'événements (Appels, Courriers, Cartes postales) s'affiche
2 On peut alors sélectionner le type d'événement que I'on souhaite voir
2 L'icone devient alors ¥* indiquant qu'un filtre est appliqué

0/26 \. Appels b
Appel : J10/J21 patient
Appel : J10/J21 titulaire de I'autorité parentale

Appel : M3 patient

Appel : M3 titulaire de I'autorité parentale 0/3% Appels Y
Appel : M6 patient i
ppel : patien

O9ShO0 0
Appel : M6 titulaire de I'autorité parentale
Appel intermédiaire : Patient —> (]
Appel intermédiaire : Professionnels de santé
Appel intermédiaire : Proche ]

Appel intermédiaire : Famille

Appel intermédiaire : Autre

: eTicss®



Evolutions Vigilans

¢ Calendrier : Filtre par type d'événements (Suite)

2 Les filtres appliqués se désactivent en cliquant sur le picto  ©

Calendrier VigilanS

I'_':l Appels, courriers et cartes postales a venir

Semalne 05

/‘ Modifier le planning VigilanSaur

Filtrer les appels par : Tranche horaire v

29 janvier - 02 février 2024 [

29 30

L F_- ) 5
I 2 .
0/3 % appels h |
"~
I - ]
O - ]
O ]

10

MERCH JEUDI ENDS
31 @ 02

0K 26 . 5@&415]-5:,

| 56 & courriers T lﬂ ! 18| cartes postales T
[ ] [ L]
[ ]
[ ]

- Cl lt.'SS7Ie



Evolutions Vigilans

+» Calendrier : Affichage des Vigilanseurs seulement
2 Sous le calendrier on distingue maintenant les Vigilanseurs des autres membres de I'équipe
2 On se base sur la profession indiquée dans le ROR : "Psychologue" ou "Infirmier"

TABLEAU DE BORD CALENDRIER

~ ~
o o
o o
o o
o o
o L]
o o
o o
W 1 W
Medacind] CTAP-GEMIN
20 & T_ETICSS CoordinateurPTA_O7 Coordinateur Globule
T_ETICSS coor CSS medecin 0B

11
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Evolutions Vigilans

+¢ Calendrier : Ajout des filtres de recherche
2 On peut chercher une date (semaine) précise via un calendrier (1)
2 Il est maintenant possible de filtrer les événements par Vigilanseur (2) ou tranche horaire (3)

2

D Appels, courriers et cartes postales a venir Filtrer les appels par Tranche horaire - ')

——\P

Tranche horaire
Semaine 05 29 Janvier - 02 février 2024 f} 8h/10h
| 10h/12h
12h/14h
FEVR. 2024 ~ 14h/16h
' 0 CSS | -
0 % | S o T_ETICSS 2 16h/18h
= - ; i : = coordinateurpia_08 .
B = Autre créneau
| — | avm 1 @ — T_ETICSS Non défini
0/26 .| Appels T 0/56 & k- 0/ medecin_08 r
A ¢ &% 8§ % & & A0 8 Pas de VigilanSeur &
P L]
12 13 14 15 16
19 20 21 2 N
L)
26 27 28 29
o

o willivJdJd



Evolutions Vigilans

*»» Parcours : Changement du rappel
2 Lorsque I'on modifie la date d'un appel planifié, la date du courrier de rappel est modifiée en conséquence
2 Le délai du rappel reste ainsi le méme qu'initialement planifié

%, Appel: M6 patient 17/04/2024

Courrier : Rappel M6 - Patient 02/04/2024

13
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Evolutions Vigilans

+»» Appel : Bilan d'appel

2 Le champ "Bilan de 'appel envoyé aux professionnels de santé" est renommé en "Bilan de I'appel" sur les formulaires
d'appels suivants :

14

Appel : J10/J21 titulaire de l'autorité parentale
Appel : M3 titulaire de I'autorité parentale
Appel : M6 titulaire de l'autorité parentale
Appel intermédiaire : Autre

Appel intermédiaire : Proche

Appel intermédiaire : Famille

Appel intermédiaire : Professionnels de santé

eTicss®



Evolutions Vigilans

¢ Appel : Attribution a un Vigilanseur

2 Il est maintenant possible d'attribuer un appel & un Vigilanseur
2 Cela permettra de filtrer le calendrier pour un Vigilanseur

Parcours > Appel intermédiaire : Patient

Appel intermédiaire : Patient

%, Informations de I'appel

Planification de l'appel :

* Date de l'appel Heure de début Heure de fin

ji/ mm / aaaa 1 |

* Sens de l'appel

VigilanSeur
Sélectionner v T_ETICSS medecin_08|
Alicia COORDINATEUR
. Manon COORDINATEUR
Evaluation du RUD :

T_ETICSS
Risque suicidaire CoordinateurPTA_07

Sélectionner = Elody-ldu ELO-LDU

Coordinateur Globule

15

B Enregistrer le formulaire d'appel

* Appel abouti

& Valider 'appel

eTicss®



Evolutions Vigilans

¢ Courrier : Ajout de la profession des membres du cercle de soins

2 Lors de la sélection des professionnels du cercle de soin & qui envoyer un courrier, on voit maintenant la profession du

professionnel dans la liste déroulante, afin de bien identifier le bon destinataire

Courrier : Fin de veille - Professionnels de santé

Informations du courrier

Tous les champs précédés d'un astérisque * sont obligatoires
Courrier envoyé

* Date de I'envoi

16/04/2024

Destinataire :

** Veuillez saisir au moins un destinataire pour valider le formulaire

** Type de destinataire Nom du/des destinataire(s)

electionner

Professionnels de santé du cercle de soins

CoordinateurPTA_06 T_ETICSS - CoordinateurPTA
DIVA InfCad01 - Infirmier

DIVA InfCad03 - Infirmier
** Type de destinataire

DIVA Pharma01 - Pharmacien

Structures du cercle de soins
1 6 ELO-MZE Elody-mze - Chargé(e) de mission

¥ Télécharger le courrier

eTicss®



Evolutions Vigilans

+»» Tableau de bord : Amélioration de la recherche patient

2 Il est maintenant possible de rechercher un patient en saisissant :
® Son prénom

® Sa date de naissance
® Sacommune de résidence (par son code postal)

Tableau de bord patients : VigilanS

4+ Ajouter un nouveau patient

Liste des patients «

iltrer par :
Q.2 Filtrer p
2= Liste atients du dispositif : 37
P Date de
Nur_nérc: HgHe Nom . e/ Prénom(s) naissance - INS
patient Nom de naissan Age
DIJ_000037 iy ehu e =
21/08/1940
DI1J_000034 i S
13/01/1991 -
DlJ_ 000021 )

17

v

Commune de
résidence

21000

25000

Profil du patient

Primo-sulcldant

(D

_.css*



Evolutions Vigilans

¢ Ergonomie
2 Amélioration de la lisibilité des champs grisés
2 Les couleurs ont été revues pour une lecture plus facile

Planification de lI'appel :

* Date de l'appel Heure de début
21/01/2022 16:30
* Sens de l'appel VigilanSeur
Sortant v TETICSS MEDECINO8

18

Heure de fin
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Evolutions Vigilans

+»» Création du dossier patient
2 Evolution du recueil du consentement patient
® Le déclarant peut étre le patient ou un représentant du patient

19

® Dans le cas d'un représentant du patient, son nom et sa relation avec le patient seront recueillis

| & Formulaire d‘ajout d'un nouveau patient

Tous les champs p dés dun a isque * sont obli

* Nom de naissance

Nom d'usage (si différent)

Recueil du consentement :

= Vous l'avez informé oralement de ces modalités.

concernant dans le systéme dinformation ETICSS.

* Profil du déclarant
e

Patient | Représentant du patient

Valider Annuler

* Prénom * Date de naissance
T—— "

* Code postal du lieu de naissance * Sexe
25000

Ces informations ne sont pas obligatoires mais nécessaires pour transmettre les offres de soin et rappels au patient.

Afin de les i au patient, merci de renseigner un des canaux de communication suivant :

* Date dinclusion

08/02/2024

- Vous avez remis au patient la note d'information ETICSS sur I'échange et le partage de données, leur hébergement, le principe d'une coordination entre professionnels.

* La personne a déclaré qu'elle consent a l'échange et au partage d'informations au sein de l'équipe de soins et des professionnels participants a la prise en charge et a avoir un dossier le

)

* Nom complet du représentant * En tant que

‘ Sélectionner

| Sélectionner

Tuteur

Personne de confiance
‘ Représentant légal

eTicss®



Evolutions Vigilans

+» Documents

2 Suppression de document pour I'auteur des documents ou un utilisateur possédant des droits spécifiques

FICHE DU PATIENT SUIVI DE CORPULENCE

Documents patient

B3 Liste desd

PLAN SANTE DOCUMENTS JOURNAL

Test

Bilans partagés de médication

08/02/2024

MEDECINOG TETICSS + B

® Remarque : Le document peut-étre réactivé en cas de suppression par erreur par l'auteur ou un utilisateur avec des droits spécifiques
depuis le dossier de coordination du patient. Cette fonctionnalité sera aussi disponible sur le parcours prochainement.

SYNTHE SES DOCUMENTS

Documents patient
Diffuser des documents

Historique des envois

20

CERCLE DE SOINS  TRANSMISSION SITUATION PATIENT

Dossier patient > Documents > Documents patient

Documentation
Affichage  Tout Tout comme lus
Grouper par Catégorie Trier par Date

Ajouter un document
i# Ajouter un nouveau document PMND
@ Afficher toutes les échelles
* Documents du patient importés (12/12)
* Evénements (1/1)
* *Documents archivés (3/3)
¥ sDocuments supprimés (4 / 6)
¥ ETICSS/ELODY (4/5)

i
[01-juin-2023 test23 TETICSS MEDECINOG|

~

PARCOURS  MEDICAL AGENDA ORIENTATION  OUTILS

Date de
création

Auteur
Catégorie
Titre

Visibilité du
document

Ounvrir / Télécharger le document

00-06-2023

TETICSS MEDECINOGG
Courriers

test23

Ce document sera visibie par ces profils

d'habilitations:

Medecin, Sage Femme, Secretaire Medicale,

Pharmacien, Auxiliaire Medicale, Infirmier
6 Cadre Sante, Psychologue, Référent parcours

complexes, Coordinateur, Travailleur Social,

Coordinateur SSAD, Secretaire Assistante,

Directeur, Orga ETR, Admir

ETICSS, Cellule Medicale ETCISS

eTicss®




